
 

         

Θεσσαλονίκη, 28/02/08 

 

Αγαπητοί συνεργάτες,  
  
  

Από το Μάρτιο του 2008 οι πελάτες που εξυπηρετούνται από το εισπρακτικό μας 
τμήμα σε Αθήνα και Θεσσαλονίκη ειδοποιούνται αρχικά για την παραλαβή των 
ανανεώσεων των συμβολαίων τους μέσω sms στο κινητό τους. 

Με αυτήν την νέα υπηρεσία στοχεύουμε να πάμε ακόμα ένα βήμα μπροστά στην 
εξυπηρέτηση του δικτύου μας καθώς έτσι διασφαλίζουμε:  

· την αναμφισβήτητη ενημέρωση όλων των πελατών 

· την έγκαιρη ειδοποίηση τους για την παραλαβή του συμβολαίου τους 

Από εσάς απλά ζητάμε: 

· Να ενημερώνετε τους πελάτες σας ότι θα παραλαμβάνουν από την INFOTRUST 
sms για να είναι προετοιμασμένοι και θετικοί στην προσπάθεια μας 

· Να προμηθεύσετε το εισπρακτικό μας τμήμα με τα κινητά των πελατών σας 

· Να αναγράφετε πάνω στις νέες αιτήσεις ασφαλιστηρίου συμβολαίου τα κινητά 
τηλέφωνα των πελατών σας  

 
Με εκτίμηση,  
 
Τηλαβερίδου Ειρήνη 
Υπεύθυνη Ανθρώπινου Δυναμικού 
INFOTRUST s.a. 
9ο χλμ.Θεσ/νίκης-Μουδανιών 
Τ.Κ.55104 Τ.Θ.20630 
τηλ:2310492434 Fax:2310474792 
email: rtilaveridou@infotrust.gr 
www.infotrust.gr 
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